附件2
2021年度温州市国资系统万人评
国企中层部室和所属企业活动评价细则

	评价
指标
	评价标准
	评价方式

	完成市委、市政府重大投融资项目等进度质量评价
（30分）
	项目主管单位考核评价
（15分）
	主管单位根据市里的有关要求，从安全生产、工程质量、完成项目进度等方面着手制定评议方案，对各自负责重大项目进行考核。
	所在集团评价

	
	行业主管部门评价（10分）
	市国资委征求各项目行业主管部门意见，汇总后酌情赋分。
	向市发改、交通、住建及有关部门征求意见

	
	综合评价
（5分）
	被市有关部门或市委、市政府通报批评，视情节轻重一次扣0.1-0.5分。
	市委市政府机关及有关部门通报

	履职成效评价
（10分）
	组织领导评价（5分）
	未研究制定本单位参与万人评议的工作方案，并进行动员部署的，扣1分。未落实领导与专人负责万人评议活动日常有关工作的，扣1分。
	听取汇报、查看台账、随机抽查。单项扣分不限分值，扣完5分为止

	
	
	未按照要求，及时如实上报审批服务事项的，每例扣0.1分。
	

	
	
	年度开展内部监督检查3次以下的，每少一次扣0.3分；对市评议办、市国资委交办投诉件办理不认真、反馈不及时的，每例扣0.3分。
	

	
	
	运行机制上存在严重纰漏的和日常管理制度建设上存在其他问题的，酌情扣分。
	

	
	作风效能建设评价
（4分）
	发现脱岗、缺勤、迟到、早退等情况，或上班时间炒股、打牌、玩游戏、观看影视剧或娱乐视频（包括电脑、手机及其他电子设备）的，每例扣0.2分。
	明察暗访、随机抽查等方式进行检查，单项扣分不限分值，扣完4分为止

	
	
	首问责任制、一次告知制、限时办结制和责任追究制等制度落实不到位的，每项扣1分。
	

	
	
	存在办事拖拉、违反服务承诺、超时办结等问题的，每例扣1分。
	

	
	
	存在态度生硬、门难进、脸难看、话难听、事难办等问题的，每例扣1分。
	

	
	
	存在其他服务效能等方面问题的，每例扣1分。
	

	
	企业特色服务项目评价（1分）
	围绕评议内容推出特色、亮点服务项目，具体根据企业开展的特色服务项目进行评价。
	查看项目开展情况、日常检查

	主管单位评价（5分）
	由市国资委根据参加市级评议的集团中层部室和所属企业全年工作开展情况，结合日常监督检查结果，进行综合评价，并按照优劣顺序进行赋分。
	评估总体工作成效、日常监督检查

	备注：1、有日常服务数据推送类参评对象仅考核履职成效评价（10分）和主管单位评价（5分）。
      2、参评企业发生违法违纪问题，或者有关服务投诉被查实，根据相关情节进行扣分。
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